
Conditions générales de vente
Ateliers thématique en bien-être numérique

1. Inscriptions

L'inscription se fait par email.
Tu dois envoyer le nom du ou des ateliers auxquels tu souhaites s’inscrire à
l’adresse : marguerite@digibloom.net

Il est possible de t'inscrire à un ou plusieurs ateliers en même temps.

Lorsque je reçois ton mail, je te réponds avec une confirmation
d’inscription, une facture et mes coordonnées bancaires. Si tu souhaites
des données personnalisées sur ta facture, merci de m’en faire la demande
par mail.

2. Avertissement

Les ateliers n'ont pas vocation à remplacer les conseils de professionnels
de santé.

En cas de moindre doute, n'hésite pas à me questionner ou à demander
l'avis de ton médecin avant d’appliquer les conseils proposés.

3. Déroulé des ateliers

Les prochains ateliers se tiennent aux dates suivantes de 11h à 13h10 en
visio :

● Mardi 5 mars : DeepWork, retrouver ta concentration face aux
distractions numériques

● Mardi 2 avril : Minimalisme numérique : simplifier mon espace de
travail digital

● Mardi 7 mai : Sur-sollicitée de toutes parts : poser mes limites tout en
restant disponible

● Mardi 4 juin : Équilibre numérique : savoir déconnecter, même quand
on gère un business

L'ensemble des ateliers se déroulent en ligne dans un format webinaire
interactif. Un lien de connexion, ainsi qu’une page de cours sont
communiqués quelques jours à l'avance par email.

Le partage d'expériences est encouragé entre les participant.e.s, mais non
obligatoire. Si en tant que participant.e, tu préfères conserver ta caméra
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éteinte, c'est également possible.

4. Tarif des ateliers

J’applique une tarification solidaire, avec le principe : chacun.e contribue
ce qu’il/elle peut dans la fourchette proposée.

Le prix recommandé est de 60 euros, mais tu peux investir plus ou moins
dans la fourchette proposée de 45 à 75 euros TTC.

Ce montant inclut la TVA, conformément à celle applicable en Allemagne
(19%).

Si tu es une entreprise et que tu disposes d’un numéro de TVA
intracommunautaire, je peux te faire une facture au nom de ton
entreprise.

5. Satisfait ou remboursé

Je veux que tu sois totalement en confiance à l'idée d'investir dans ce
cycle. S'il s'avère que tu n'as rien appris car tu connaissais déjà ce que j'ai
introduit ou que ça ne t'a pas été utile, je m'engage à te rembourser 100%
du prix total.

Ma seule condition : que tu me m'envoies un feedback constructif par
email dans les 7 jours après l'atelier pour me permettre de m'adapter et
m'améliorer.

6. Conditions de paiement

Le règlement se fait par virement bancaire sur le compte suivant :

Titulaire : Marguerite Pometko
IBAN : DE16 1101 0101 5262 1128 53
BIC : SOBKDEB2XXX
Banque : Solaris

Il ne sera pas possible de participer à l'atelier si le paiement n'a pas été reçu
dans les 48 heures avant son commencement.

7. Validité de l'inscription

L'inscription n'est valide qu'après réception du paiement sur le compte de
Digibloom. J’envoie un mail de confirmation lorsque c’est bien reçu.



8. Rétractation

Tu disposes de 14 jours après le paiement pour annuler ton inscription et
demander un remboursement.

Cependant, si tu effectues le paiement dans les 0 à 14 jours avant le
commencement de l'atelier, tu renonces à ton droit de rétractation.

9. Annulation

Toute annulation ou non-présence injustifiée ne donne pas droit à un
remboursement.

En cas d’empêchement, merci de me prévenir au moins 48 heures à l’avance.
Cela me permettra de donner ta place si quelqu’un est sur liste d’attente.

10. Avantages

En tant que participant.e aux ateliers Digibloom, tu bénéficies d’une réduction
sur ta première séance de coaching individuelle si tu souhaites en réaliser une
après l’atelier.

La tarification préférentielle est de 90 euros TTC au lieu de 120 euros TTC.

Tu peux utiliser cet avantage dans les 6 mois suivant ta participation à l’atelier.

11. Contact

Pour toute information, demande, réclamation, contacter :
marguerite@digibloom.net

DIGIBLOOM
Marguerite POMETKO
Rathausstr. 5
Postfach 2 12 26
10123 Berlin
DEUTSCHLAND
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